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POLÍTICA DE SEGURIDAD DEL PACIENTE  

 
DM DIAGNOSTICO MEDICO S.A.S. se compromete a prestar una atención segura, 

estableciendo barreras que minimicen el riesgo de que los usuarios sufran un evento 

adverso o incidente y mitigar sus consecuencia en caso de ocurrencia, para propender por 

estas acciones establece se llevarán a cabo las siguientes estrategias:  

 

 Fomentar la seguridad del paciente y la cultura de reporte a través de un plan de 

capacitación en prácticas seguras a través de la inducción, reinducción y programas de 

capacitación.  

 Implementación y seguimiento de la metodología de reporte sucesos de seguridad en 

la herramienta diseñada para tal fin.  

 Utilizar la metodología de protocolo de Londres para el análisis y gestión de sucesos de 

seguridad.  

 Adopción de las guías de buenas prácticas para la seguridad del paciente del Ministerio 

de Salud, que sea aplicables.  

 Seguimiento periódico de la adherencia a las prácticas seguras implementadas en la 

institución a través de realización de rondas de seguridad.  

 Implementación del comité de seguridad del paciente institucional como instancia para 

la gestión de seguridad del paciente.  

 

Esta Política será publicada, divulgada y actualizada cada vez que la organización lo 

considere pertinente. De igual manera estará disponible a todas las partes interesadas.  
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RICARDO REINA RAMIREZ 
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